Всеукраїнський конкурс «Приязна адміністрація»
Згідно з постановою Кабінету Міністрів України від 18 липня 2007 року №933 започатковано проведення Всеукраїнського конкурсу «Приязна адміністрація». Мета Конкурсу – підвищення якості надання послуг центральними та місцевими органами влади, узагальнення та поширення кращого досвіду з питань якості державних (адміністративних) послуг та своєчасності їх надання, пропаганда та підвищення престижу державної служби та державного службовця.

З самого початку участь в ньому бере Міністерство з питань надзвичайних ситуацій та у справах захисту населення від наслідків Чорнобильської катастрофи. За результатами проведення Конкурсу у        2008 році МНС зайняло перше місце у номінації «центральні органи виконавчої влади, які мають територіальні підрозділи».

Постановою Кабінету Міністрів України від 22 липня 2009 року №758 до Положення про Всеукраїнський конкурс «Приязна адміністрація» внесено деякі зміни. МНС бере активну участь у Конкурсі і в 2009 році.
Окрім спеціально створених комісій оцінюють роботу органів виконавчої влади  і громадяни. Для цього необхідно заповнити анкету споживача послуг, яку можна отримати в громадській приймальні МНС, знайти на сайтах Головдержслужби (www.guds.gov.ua) або МНС (www.mns.gov.ua).

Заповнену анкету необхідно направити за адресою: 01601, м. Київ, вул. Прорізна, 15, Головне управління державної служби України або в електронному вигляді на електронну адресу:  priyаzna-adm@guds.gov.ua.

 Детальна інформація про Конкурс розміщена на веб-сайті Головодержслужби: www.guds.gov.ua.
